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Regulamin Partnerskiego Programu rejestracji oraz @wrzymania
nazwy domeny

§1.
Postanowienia ogolne

. Niniejszy Regulamin Partnerskiego Programu rejegtraraz utrzymania nazwy
domeny, zwany dalej Regulaminem Partnerskiego Rrogr okréla warunki

swiadczenia ustug rejestracji i utrzymania domenta#ze warunki zawierania
i rozwigzywania umow agwiadczenie ustug dragelektroniczig miedzy firma Wiollo

Sp. z 0.0. zwanym dalej Ustugodaya Partnerem.

. Niniejszy Regulamin jest zgodny z art.8 Ustawy madi8 lipca 2002r. gwiadczenie
ustug drog elektroniczi (Dz. U. z 2013 r. poz.1422).

8§ 2.
Definicje
Konto Partnerskie —konto, dzé¢ki ktoremu Partner zagdza kontami Ustugobiorcéw

Partner — osoba fizyczna, ktora prowadzi dziatadb@ospodarcg, badz osoba prawna
bedaca uczestnikiem Partnerskiego Programu Wiollo

Partnerski program — umowa zawarta mdzy Partherem a Ustugodaavc
na warunkach opisanych w niniejszym Regulamini¢reaskiego Programu

Ustugobiorca —osoba fizyczna dulz osoba prawna, na rzecz ktérej Partéveiadczy
ustugi, o ktérych mowa w niniejszym regulaminie

Ustugodawca - Wiollo Spétka z ograniczen odpowiedzialnécia z siedzily

w Warszawie, ul. Gérczewska 200C lok. 308, 01-46drskawa, wpisana do Rejestru
Przedsibiorcow pod numerem KRS 0000514367 wd&e Rejonowym dla m.st.
Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Ksapgo Rejestru flowego,

o kapitale zaktadowym w kwocie 50 000,0 zi, NIP 8f-67-33 Regon 147295263,
reprezentowana przez Wiojekdrzejczyk-Michalak, Prezes Zadu

8§ 3.
Warunki swiadczenia ustugi

. Strorg Partnerskiego Programu teoby osoba fizyczna prowadea dziatalné¢
gospodarcz lub osoba prawnaghz jednostka organizacyjna, ktora nie posiada
osobowdci prawne;j.

. W Partnerskim Programie nie o uczestniczy podmiot wobec ktérego toczyesi
postpowanie gdowe, w szczegolrioi postpowanie w takim zakresie jakiego dotyczy
niniejszy Partnerski Program.
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3. Partnerski Program dedykowany jest do podmiotowQrekt oferuy swoim
Ustugobiorcom ustugi bezprednio powizane z domenami np. podmioty krgee
strony www, agencje reklamowads podmioty oferujce ustugi hostingu.

4. Ustugodawca zobowruje s¢ do zalgenie Partnerowi tylko jednego konta
w ramach Partnerskiego Programu. Konto ugwsbne przez Ustugodawcjest
bezptatne.

5. Partner zobowizuje s¢ do podania Ustugodawcy adresu email w celu prawmidpo
swiadczenia ustugi utrzymania i obstugi administjaeydomen.

§ 4.
Prawa i obowgzki

1. Ustlugodawca zobowtuje s¢ do przekazywania Partnerowi wszelkich néero
dotyczicych ustugi za pomacpoczty elektronicznej na adres email, o ktérym rmow
w 8§ 3 pkt. 5 bdZ za pomog panelu administracyjnego.

2. Ustugodawca zobowtuje s¢ do swiadczenia ustugi, ktorej dotyczy niniejszy
Partnerski Regulamin, w sposob staty i nieprzerwany

3. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do planowanysritechnicznych zwrzanych
z aktualizacj oprogramowaniadulz serwisem urgdzenr technicznych.

4. Ustugodawca zobowruje sé do poinformowania Partnera o planowanych przerwach
technicznych, o ktéorych mowa w § 4 pkt. 3.

5. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialoiza jakiekolwiek utracone korggi Partnera
badZ jego Ustugobiorcow, do ktorych przyczynityge gprzerwy techniczne, o ktorych
mowa w § 4 pkt. 3.

6. Ustlugodawca nie ponosi odpowiedzialoioza niewykonanie ustugi, ktore wynika
z nieprawidiowego dziataniatz niedziatania serwiséw podmiotow wspoétpramyich
z Ustugodawg przy realizacji niniejszej ustugi.

7. Partner zobowzuje s¢ do korzystania z ustugi, ktérej dotyczy niniejg2ggulamin,
zgodnie z jej przeznaczeniem, nie zakilgcay jakikolwiek sposob korzystania
Z niniejszej ustugi pozostatym Partnerom, Ustugaotma lub pozostatym podmiotom
wspotpracuicym z Ustugodawg

8. Partner zobowizuje s¢ do podania prawidtowych danych firmy w Formularzu
Zamowienia oraz w Umowie papierowej, w zalesci od formy zawieranego
porozumienia Partnerskiego Programu.

9. Partner zobowizuje s¢ do informowania Ustugodawcy o wszelkich zmianach
dotyczicych danych, o ktérych mowa w 8§ 4 pkt 8.

10.Partner zobowizany jest do zapoznaniagst regulaminami podmiotow, z ktorymi
wspotpracuje Ustugodawca w ramagkiadczenia niniejszej ustugi, zamieszczonymi
na stronie internetowej Ustugodawcy w zaktadce Raginy Parametrow i stosowanie
sie do nich.

11.Partner zobowizuje s¢ do zapoznania iz wymogami rejestracji i odnowienia
poszczegblnych domen, w szczegdtmalomen narodowych.
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12.Partner zobowizuje s¢ do poinformowania swoich Ustugobiorcow o wymogach
rejestracji poszczegoélnych domen, o ktérych movw&dwkt 11.

13.Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialoio za strag finansows Ustugobiorcy,
zaistniag w wyniku utraty optaty za ustggwynikagca z niemaliwosci swiadczenia
niniejszej ustugi z powodu niespetniania przez gshiore wymaga nieztednych do
jej realizaciji.
§5.
Ochrona danych osobowych

1. Partner zobowizany jest do przekazania Ustugodawcy danych swadsthgobiorcow
w celu realizacji ustugi.

2. Ustlugodawca zobowzany jest do ochrony danych Ustugobiorcy.
3. Ustugodawca ma prawo daywania danych Ustugobiorcy w celu realizacji ustugi

4. Ustugadawca ma prawo do przekazywania danych Ustugobior@godmiotom,
z ktorymi wspotpracuje w ramach realizacji ninigjsastugi.

5. Partner zobowzany jest do poinformowania Ustugobiorcéw o fakpreetwarzania
danych, o ktérych mowa w 8§ 5 pkt. 3i 4.

6. Partner zobowizany jest do informowania Ustugobiorcow o zasadakhywania
danych, jakie obowgzuja w podmiotow wspétpracagych z Ustugodawg

7. Ustugodawca nie ponosi odpowiedziadoio za niepoinformowanie Ustugobiorcy
0 zasadach, o ktorych mowa w 8§ 5 pkt. 6.
§ 6.
Ptatnasci
1. Cennik Partnerskiego Programu zostat zamieszczarsgronie Ustugodawcy.
2. Cennik ustug dla Ustugobiorcéw ustalazllg Partner samodzielnie.

3. Ustlugodawca zobowzuje s¢ do wystawienia dokumentu pro forma na przedptat
z 7-dniowym terminem ptatioi.

4. Minimalna kwota przedptaty to 100 zt netto.

5. Kwota przedptaty mze by kilkakrotnascia kwoty minimalnej, o ktérej mowa
w § 6 pkt. 4.

6. Kwota przedptaty zasilage] konto partnerskie jest ustalana indywidualniezdym
Partnerem. Ustugodawca zastrzega sobie prawo dowgdrdokonania przedptaty w
kwocie proponowanej przez Partnerdlijga znacaco przekraczaatzm kwote
dotychczasowych zamowidPartnera.

7. Aktywowanie ustugi w Partnerskim Programie odbywa moprzez zasilenie konta
partnerskiego przy pomocy przedptaty.

8. Data zaksigowania przedptaty na koncie Ustugodawcy jesty dedsilenia konta
partnerskiego.
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9. W wyniku wptyniccia optaty na konto bankowe Wiollo Ustugodawca \ayst
Ustugobiorcy w cigu 7 dni roboczych faktar VAT i dostarczy § Ustugobiorcy
na adres email zamieszczony w Formularzu zamdéwienia

10.Ustugobiorca akceptgg niniejszy Regulamin wyva zgo@ na dostarczenie faktury
VAT, o ktérej mowa w 8 6 pkt. 9, w formie pdf drpglektronicza na wskazany
w Formularzu Zaméwienia email.

11.Ustlugodawca zobowtany jest do wystawiania faktur VAT Partnerowi, nest
zobowgzany do wystawiania faktur VAT klientom Partnera.

12.Ustlugodawca wystawia Partnerowi fakturkorygupca, przedstawiajca stan
wykorzystania przedptaty.

13.Partner zobowzany jest do wystawiania faktur VAT swoim Ustugaiciom za
swiadczone ustugi, ktorych dotyczy niniejszy reguilam

14.Realizacja zamoOwienia Partnera na dana gshagkadym razem wykonywana jest
poprzez odjcie z konta partnerskiego kwoty rownej wysédicoptaty za das ustug
zgodnie z Cennikiem Partnerskiego Programu.

15.W momencie odjcia optaty z partnerskiego konta rigmtje aktywacja ustugi.

16.Partner zobowzany jest do informowania Ustugobiorcéw o termimggasniccia
domeny.

17.Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialoiza wygdniccie ustugi i nie przedienie jej
w odpowiednim terminie oraz zgdanych z tym dodatkowych kosztow jakie musi
ponies¢ Ustugobiorca w zwizku z jej wznowieniem.

18.Za sytuagj, o ktorej mowa w 8 6 pkt. 16, ponosi odpowiedziégirPartner, j&li doszto
do zaniechania ze strony Partnera wstpci niepoinformowania Ustugobiorcy
o terminie, o ktorym mowa w § 6 pkt. 15.

19.Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialoioza rejestragj domeny z kidng nazws,
ktéra wynika z bidnego zapisu Partneradi Ustugobiorcy.

20.Ustugodawca nie zwraca optaty za sytgaojktérej mowa w 8§ 6 pkt. 18.

8§7.
Zasady rozwizania umowy

1. Kazdg ze stron Partnerskiego Programu ok@wje 30-dniowy okres wypowiedzenia
ze skutkiem na koniec migsia kalendarzowego, bez podania przyczyny.

2. Informacg o wypowiedzeniu umowy natg wystat na adres emaikontakt@wiollo.pl

3. Ustlugodawca zobowrany jest do dostarczenia Partnerowi informacji atnej
dotyczcej wypowiedzenia umowy wagu 24h roboczych.

4. W przypadku wypowiedzenia umowy Partner ma oheaek poinformowania
UstugobiorcOw o niniejszym rozwzaniu umowy i o mziwosciach realizacji ich
ustugi.

5. Ustugodawca ma prawo praéjobstug domen Ustugobiorcow Partnera o ile wyrazili
oni na to zgoel
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6. Partner ma prawo przekazaobstug domen swoich Ustugobiorcow innemu
podmiotowi, ktory jest uczestnikiem Partnerskiegogfamu Wiollo lub wyraa chg¢
uczestniczenia w niniejszym programie, o ile Ushigocy wyraza na to zgod.

7. Na Partnerze giy obowizek dostarczenia do Ustugodawcy zgody, o ktorej enow
w 8 7 pkt. 51 6 na adres emdibntakt@wiollo.pl

8. Ustugobiorca ma prawo dokahtransferu domeny poza system Ustugodawcy.

9. Uslugodawca wydaje Ustugobiorcy kod autoryzacyjny jggo domeny zgodnie
z zasadami podmiotow, z ktérymi Ustugodawca wspaipje w ramackwiadczenia
ustugi.

10.Partner zobowdzuje s¢ do dostarczenia konta bankowego na jakie ntafdrygelana
nadptata z faktury korygagej.

11.Ustugodawca zobowzuje s¢ do wystawienia faktury korygagej i dostarczenia jej na
adres email zawarty w Formularzu Zaméwienia.

12.Partner ma obowrek dostarczenia podpisanej kopii faktury korygej na adres
siedziby Ustugodawcy.

13.Ustugodawca zobowzuje s¢ do zwrotu nadptaty w ggu 14 dni od chwili otrzymania
podpisanej kopii faktury korygagej.
§ 8.
Reklamacje

1. Partner zobowizuje s¢ do zgtaszania nieprawidiowego dziatania serwisuadees
email: kontakt@wiollo.pl

2. Ustlugodawca zobowruje s¢ do przekazania odpowiedzi na zgtoszenia Partnera,
o ktorym mowa w 8§ 8 pkt. 1, wagu 6 h roboczych od otrzymania niniejszego emaila.

3. Ustugodawca zobowruje s¢ do usungcia prawidiowego dziatania serwisu wagu
48 h roboczych, o ile nieprawidtowe dziatanie ssmwiie wynika z przyczyn, o ktorych
mowa w § 4 pkt. 6.

4. Ustugodawca zobowrzuje s¢ do poinformowania Partnera o0 usoii
nieprawidtowego dziatania serwisu na adres emalbpg w Formularzu Zamowienia.

809.
Postanowienia kécowe

1. W sprawach nieunormowanych niniejszym Regulaminastasowanie majprzepisy
Kodeksu cywilnego.

2. Powstate sporydulg rozstrzygane przead powszechny w Warszawie.

3. Niniejszy Regulamin wchodzi wycie z dniem jego opublikowania na Stronie
internetowej] Ustugodawcy i od tego dniacdhie stosowany do zawierania
z Ustugodawg Umow.

4. Zalozenia niniejszego Regulaminu mypglec zmianie.
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